
Gebruiksvriendelijk beheer

Waardevolle inzichten door
statistieken en backofficemonitor

Koppeling met AIS en T&T

Het meest gebruikte patiënten-
communicatiesysteem in de zorg:
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Collectieve voordelen voor
Netwerk Apotheken



De backofficemonitor houdt realtime bij hoeveel 
patiënten zijn aangemeld, welk nummer het langst 
wacht en hoe lang de gemiddelde wachttijd is.
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Patiënten aanmelding
en wachtrijbegeleiding
Verwijs en begeleid uw patiënten op efficiënte 
en professionele wijze naar de juiste balie of 
behandelruimte met het volgnummersysteem
van Wachtkamerschermen®. 

Dankzij de uitgebreide managementinformatie en 
statistieken, kan de inzet van mensen en middelen
optimaal worden afgestemd.

Integratie mogelijk

Om het wachten te verzachten, combineert u het
volgnummersysteem met een afwisselende en 
informatieve narrowcasting uitzending. 

Ons systeem is te koppelen met de meest
gebruikte AIS en Track & Trace systemen. 
Ook is onze oplossing is uitstekend te integreren 
in bestaande hardware en systemen.

“Door het volgnummersysteem 
te koppelen met ons AIS

 kunnen we snelheid 
én zorg leveren.

Dat is het echte voordeel 
voor de klant!”

Samenwerkende Apotheken Enschede

Combinatie met
narrowcasting

Via de balieapplicatie worden volgnummers 
opgeroepen. Geef tickets met prioriteit voorrang, 
herhaal volgnummers of maak een nieuw nummer
aan voor patiënten die meteen zijn doorgelopen.

Voordelen voor apotheken die zijn aangesloten bij
Netwerk Apotheken:

7,5% korting op éénmalige investering
Tijdelijke actie: gratis koppeling met Track &
Trace systeem (normaal € 350,-)


